ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU A INFORMACE O ZPRACOVAN{ OSOBNiCH UDAJU
(dale jen ,Zasady”)

Tyto Zasady shrnuji zplsob a postup pfi zpracovani Vasich osobnich Gdajl z nasi strany, jakoZto spravce
osobnich udajh (dale jen ,Spravce”), tak aby bylo zpracovani v souladu s platnou pravni Upravou, zejména
v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovéani osobnich Gdaji (dale jen ,Zakon“) a s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaja), (déle jen , Natizeni).

NiZe se dozvite, jak bude Spravce zpracovavat Vase Udaje. V Zasadach je zejména vysvétleno:
e Jaké informace shromazdujeme a z jakého dlivodu.
e Jaktyto informace vyuZivdme.
e Jaké moznosti nabizime, véetné ziskani pfistupu k informacim a jejich aktualizace.

Spravce osobnich udaji:
Ewebovky s.r.0., Korunni 2569/108, Praha 10, IC: 081 75 659 DIC: CZ08175659

PFijemcem osobnich udajd, a tedy zpracovatelem osobnich tdajti je:
e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko
e  Microsoft Corporation, Redmond, 980 52, USA
e Facebook Inc., Menlo Park, California, U.S.
e  Smartsupp.com, s.r.o., Lidicka 20, Brno, IC: 036 68 681, DIC: CZ03668681
e  ABRA Software a.s., Jeremiagova 1422/7b, Praha 13, IC: 280 19 920, CZ28019920
e Integromat s.r.o., Novakovych 1954/20a, Praha 8, IC: 291 52 861
e Evernote Corporation, 305 Walnut Street, Redwood City, CA 94063, United States

1. PREHLED ZPRACOVAVANYCH UDAJU A JEJICH ZDROJE

1.1. Za osobni udaje se podle Nafizeni povaZuji veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé (dale jen ,Subjekt tdaju“). Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze
ptimo ¢i neptimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikdtor, napfiklad jméno, identifikacni
Cislo, rodné Cislo nebo datum narozeni, lokaéni Gdaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich
prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby.

1.2. Jednd se predevsim o tyto osobni Udaje: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni cCislo (dale jen
,Osobni udaje”).

2. UCELY A PRAVNI DUVODY ZPRACOVANI
2.1. Vurcitych pfipadech stanovenych v Nafizeni mGze Spravce Osobni Gdaje zpracovavat i pro jiné Gcely, nez
jsou nize uvedené, jedna se viak o vyjimecné a omezené pripady, které Natizeni podminuje spInénim
dalsich podminek.
2.2. Bez Vaseho souhlasu miZeme zpracovavat Vase osobni Udaje na zakladé nasledujicich pravnich titull a
pro nasledujici ucely:
i Pravni titul: PInéni smlouvy nebo provedeni opatifeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy
realizovanych na Vasi Zadost.
Ucel:
e Vyfizeni objedndvky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a Spravcem.

ii. Pravni titul: Opravnéné zajmy Spravce
Ucel:
e Zasilani obchodnich sdéleni a vykon dalSich marketingovych aktivit ze strany Spravce.
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2.3. Kazdé zpracovani osobnich Udaji musi byt zdkonné — musi byt zaloZzeno na nékterém v Nafizeni
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vyjmenovaném pravnim zakladu zpracovani. Podobné jako u Géelu mize byt kaZzdy Gdaj zpracovdvan na
zakladé vicero pravnich dlivoda zpracovani. Pokud vSechny pravni divody odpadnou, pak prestaneme
Vase Udaje zpracovavat.
DOBA, PO NiZ BUDOU OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY

Spravce bude Osobni Udaje zpracovdvat pouze po dobu nezbytnou k tcelu zpracovani, poté budou
Osobni uUdaje likvidovany v souladu s platnou pravni Gpravou, zejména v souladu se Zakonem a
Nafizenim.
Nékdy je obtiznéjsi potfebnou dobu zpracovani urcit, nebo z bezpecnostnich dlvodd neni vhodné
presnou délku této doby sdélovat, niZe proto alespor uvadime néktera kritéria, podle nichz se pfi ureni
délky zpracovani Vasich udaja Spravce rozhoduje.
Osobni udaje bude Spravce zpracovavat po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti
plynoucich ze smlouvy, tj. minimalné po dobu zajisténi realizace objednavky a smlouvy, a dale po dobu,
po kterou je Spravce povinen tyto uchovavat podle obecné zdvaznych pravnich predpisu.
Pro zpracovani Osobnich Gdajl vychazi Spravce pti urceni doby zpracovani z téchto hledisek:

a) délky promlceci doby,

b) pravdépodobnosti vzneseni pravnich narokda,

¢) obvyklych postupt na trhu,

d) pravdépodobnosti a vyznamu hrozicich rizik a

e) pfipadnych doporuceni dozorovych organu.
Faktury a dalsi ucetni doklady vystavené Spravcem jsou v souladu s pfislusSnymi predpisy, zejména § 35
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, archivovany po dobu 10 let od jejich
vystaveni. Z dlvodu nutnosti doloZit pravni divod pro vystaveni faktur jsou po dobu 10 let ode dne
ukonceni smlouvy archivovany i pfislusné informace vztahujici se k dané koupi. Osobni Udaje Spravce
smaze (nebo provede anonymizaci) nejpozdéji v nasledujicim kalendarnim meésici po uplynuti doby v
predchozi vété.

PRUBEH ZPRACOVANI

Osobni udaje Subjektu udajd bude Spravce zpracovavat elektronicky neautomatizovanym zplsobem.
Spravce prohlasuje a zarucuje, Ze pftijal s ohledem na povahu, rozsah a tcel zpracovani Osobnich udaj
veskerd vhodnd technickd a organizacni zabezpecdeni, jako jsou napftiklad antivirové programy,
uzamykatelné skiiné, zaheslovani ptistupl do PC. Pokud by doslo k poruseni zabezpeceni Osobnich
udajg, je Spravce povinen ohlasit poruseni dozorovému uradu (Ufadu pro ochranu osobnich tdajd).
Osobni udaje nebudou predavany tietim osobam (s vyjimkou osob uvedenych v Gvodu téchto Zasad).
Osobni Udaje nebudou predavany do tretich zemi.
Pokud vstoupite na nase webové stranky a prohliZite si je, souhlasite se zpracovanim nasledujicich
protokolovych soubori. Tyto uklddame na nasich serverech. Tyto informace zpracovavame po dobu
maximalné jednoho roku a pouze pro Ucely nasi pravni ochrany. Mezi informace, které ukladame, patti:

- Vase IP Adresa;

- otevirana stranka naseho webu;

- kéd odpovédi http;

- identifikace Vaseho prohlizece;

- HTTP referer zaznam.
Nase webové stranky vyuZzivaji technologie ke shromazdovéni a uklddani informaci pomoci soubord
cookie do Vaseho zafizeni. Soubory cookie jsou malé textové soubory, které nikam neodesilame, tyto
soubory mUzete z prohlizeCe odstranit, nebo jejich vyuziti zakazat Uplné prostfednictvim nastaveni svého
prohlizece. Webové stranky si samoziejmé muZete prohlizet i bez soubor(i cookies, je vSsak mozné, Ze
nékteré jejich funkénosti budou omezené a komfort pouzivani se snizi. Soubory cookie neshromazduji
zadné Vase Osobni udaje, bez téchto souborl vsak nedokdzeme zajistit plnohodnotnou funkénost
webovych stranek. Nase stranky vyuZivaji nasledujici soubory cookie:
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Pfistup k informacim Vyprseni

_ga Google Registruje jedinecné identifikacni Cislo, které se pouzivd | 2 roky HTTP
pro generovani statistickych dat o tom, jak uzivatel
webovou stranku vyuZiva.

_gat Google Pouzivéa se systémem Google Analytics pro regulaci | 1 minuta HTTP
rychlosti zadavani pozadavku.
_gid Google Registruje unikatni ID, které je pouzivano k vygenerovani | 1 den HTTP
statistickych dat o tom, jak uZivatel webovou stranku
pouZiva.
1P_JAR Google SlouZi k zobrazovéni personalizované reklamy 10 dni HTTP
PHPSESSID Ewebovky s.r.o. Uklada ID relace Relace HTTP
ssupp.vid Smartsupp Smartsupp ID navstévnika 6 mésicu HTTP
ssupp.chatid Smartsupp Smartsupp ID konverzace Relace HTTP
ssupp.group Smartsupp Smartsupp posledni skupina navstévnika Relace HTTP
ssupp.opened Smartsupp Smartsupp indikdtor otevreni chat okna Relace HTTP
ssupp.barclicked Smartsupp Smartsupp indikator kliknuti na chat okno, potfebné pro | Relace HTTP
automatické zpravy
ssupp.message Smartsupp Smartsupp obsah rozepsané zprdvy pfi obnoveni stranky | Relace HTTP
ssupp.unreaded Smartsupp Smartsupp pocet neprectenych zprav Relace HTTP
ssupp.position Smartsupp Smartsupp pozice chat okna Relace HTTP
ssupp.visits Smartsupp Smartsupp pocet navstév 6 mésicu HTTP
SL_C_*_KEY Smartsupp Smartlook ID projektu 1 rok HTTP
SL_C_*_SID Smartsupp Smartlook ID navstévy 1 rok HTTP
SL_C_*_VID Smartsupp Smartlook ID navstévnika 1 rok HTTP
fr Facebook Pomdha dorucit reklamu lidem, ktefi jiz navstivili nase | 3 mésice HTTP

webové stranky, jsou-li na Facebooku nebo na digitalni

platformé vyuzivajici Facebook Advertising.

_fbp Facebook Identifikator Facebook Pixelu 7 dni HTTP
c_user Facebook ID pfihlaseného uzivatele na Facebooku 1 rok HTTP
datr Facebook Uchovava typ pouZitého prohlizece 2 roky HTTP
sb Facebook Blize nespecifikované informace pro optimalizaci vykonu | 2 roky HTTP
spin Facebook Blize nespecifikované informace pro optimalizaci vykonu | 1den HTTP
wd Facebook Rozméry okna prohlizece pro optimaini zobrazeni 7 dni HTTP
Xs Facebook Informace o Facebook session 1 rok HTTP
locale Facebook Jazyk prohlizece 7 dni HTTP
dpr Facebook Blize nespecifikované informace pro optimalizaci vykonu | 7 dni HTTP

4.7 Na vyzadani i v pfipadé podezieni na protipravni jednani mohou byt Osobni Udaje predané organiim
verejné spravy.

4.8 Spravce ihned fesi kazdy bezpecnostni incident tykajici se Osobnich udaji. V pfipadé, ze je
pravdépodobné, Ze incident bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody Subjektu Gdaji
Spravce tuto osobu vZdy informuje a sdéli, jakd opatfeni k napravé pfijal. O kazdém incidentu se sepisSe
zaznam. O kazdém zavazném incidentu Spravce informuje také Ufad pro ochranu osobnich tdajd.
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5. POUCENi O PRAVECH SUBJEKTU UDAJU

5.1

a.

Sl o M)

g.

Fyzicka osoba ma pravo u Spravce:

poZadovat pristup k Osobnim udajim, které Spravce zpracovava, ¢imZ se rozumi pravo ziskat od

Spravce potvrzeni, zda Osobni Udaje, které se ji tykaji, jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu

tak, ma pravo ziskat pfistup k témto Osobnim Udajim a k dalSim informacim uvedenym v ¢l. 15

Naftizeni;

poZadovat opravu Osobnich udaji, které jsou o ni zpracovavany, pokud jsou nepresné.

S pfihlédnutim k ucelim zpracovani ma v nékterych ptipadech pravo poZzadovat také doplnéni

neuplnych Osobnich udajl;

pozadovat vymaz Osobnich Gdaju v pfipadech, které jsou upraveny v ¢l. 17 Naftizeni;

poZadovat omezeni zpracovani Osobnich Udaja v pripadech, které jsou upraveny v ¢l. 18 Nafizeni;

na prenositelnost Osobnich udajl ve smyslu ¢l. 20 Naftizeni;

ziskat Osobni udaje, které se ji tykaji a

e které zpracovava Spravce s jejim souhlasem; nebo

e které zpracovava Spravce pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou takova fyzicka osoba je, nebo
pro provedeni opatfeni ptijatych pfed uzavienim smlouvy na jeji Zadost ve strukturovaném,
béZzné pouzivaném a strojové Citelném formatu, pficemz ma pravo predat tyto Osobni Udaje
jinému spravci, a to za podminek a s omezenimi uvedenymi v ¢l. 20 Naftizeni;

m3 pravo vznést namitku proti zpracovani ve smyslu ¢l. 21 Nafizeni z ddvodud tykajicich se jeji

konkrétni situace.

5.2 Pravo na namitku:

Kazdy Subjekt Udaji mda pravo na namitku. Pravo na namitku umozZnuje nechat prezkoumat
zpracovani provadéné na zakladé tzv. opravnéného zajmu v pripadé, kdy to oddvodnuje konkrétni
situace Subjektu udajl — tedy v pfipadé, kdy samotné zpracovani je pfipustné, ale na strané Subjektu
udaju existuji konkrétni dlivody, pro¢ nechce, aby zpracovani probihalo. MoZnost vznést namitku se
vSak nevztahuje na vSechny pfipady.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1 Veskeré pravni vztahy vznikajici na zdkladé nebo v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl se fidi
pravnim Fadem Ceské republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k nim realizovan.

6.2 Tyto Zasady o ochrané osobnich tdaji muizZe Spravce podle uvazZeni upravit ¢i doplnit. V pfipadé, Zze dojde
ke zménam v téchto Zasadach, zméni se i datum posledni revize uvedené v dolni ¢asti této stranky,
pricemz takto upravené ¢i doplnéné Zasady budou ve vztahu k Vam a Vasim informacim ucinné od tohoto
data. Doporuéujeme Vam pravidelné kontrolovat tyto Zasady, abyste mél/a prehled o tom, jakym
zplsobem Sprévce chrani Vase Osobni udaje.

6.3 V pfipadé, kdy se domnivate, Ze Spravce zpracovava Osobni Udaje neopravnéné Ci jinak porusuje prava,
mate pravo podat stiznost u dozorového GFfadu (tedy u Ufadu pro ochranu osobnich tdajt) & mate pravo
poZadat o soudni ochranu.

Kontakt:

Mate-li jakékoliv dotazy tykajici se téchto Zasad, prosim kontaktujte nas na e-mailu info@ewebovky.cz.

Nabyti platnosti a tGcinnosti

Tyto Zasady nabyvaji platnosti a U¢innosti 22.2.2021.
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